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 مقدمه 

 ژه یطور و( است که به Open Source)   یا  بازمتن   یآموزش مجاز  ستمیس  کی(  BBB  ای  Big Blue Buttonبلو باتن )  گیب

از راه دور و    یریادگی  لیپلتفرم با هدف تسه  نیشده است. ا  یطراح  (یو جلسات مجاز  نارها یوب  ن، یآنلا  ی هاکلاس )  یبرگزار  یبرا

  م یتنظصرفه و قابلبهمقرون  نیگزی جا  کیعنوان  بلو باتن به  گ یب  است.  افتهیآموزان توسعه  معلمان و دانش  یبرا  ی تعامل  یابزارها  یارائه 

 دارد.    تیمحبوب یآموزش یهاطیدر مح ژهیوو به شودیشناخته م Adobe Connect ای Zoomمانند  یتجار یافزارهانرم یبرا

 

   بلو باتن:  گیب  ی دیکل  یهایژگیو .1

 

 را دارد.    ی سازمان ای یشخص  یسرورها یامکان نصب رو (:Self-Hosted)  یداخل  ی زبانیم  (1

 .   یبحث گروه  یهاو اتاق  یصفحه، چت زنده، نظرسنج یگذاراشتراک ،یمجاز دیسف  یشامل تخته  :یتعامل  ی ابزارها (2

 (.   PDF, PowerPointارائه ) یدهایصدا و اسلا و،یدی پخش و : یااز چندرسانه  یبانیپشت (3

 .   یبعد ی مشاهده یها براکلاس یرهیامکان ذخ ضبط جلسات: (4

 .   Sakaiو  Moodle ،Canvasمانند  :LMS یها ستمیبا س  یسازکپارچه ی (5

  

 آماده سازی قبل ارائه  .2

 و اهداف ارائه   ازهاین  یبررس .2.1

 خاص است؟  داد یرو ای  یجلسه کار نار،یوب ،یجلسه آموزش  ا یآ:  هدف از جلسه

 (. کندیکار م  داری کاربر به صورت پا 1۰۰معمولاً تا   BBBانتخاب پلن مناسب ) یبرا :کنندگانتعداد شرکت

 . رهیضبط جلسه و غ  ،ینظرسنج د،یصفحه، تخته سف یگذاراشتراک رینظ :ازیامکانات مورد ن

 یفن  رساختیز  یبررس .2.2

 (.شدهیزبانیاستفاده از نسخه م ا یسرور ) یرو BBB حیصح یکربندیاز نصب و پ نانیاطم :BBBسرور  

 هر کاربر.  یبرا هیبر ثان  تیمگاب 4-2با حداقل  نترنتیا یبررس:  باند  یپهنا

 از عملکرد تحت فشار.  نانیاطم  ی( براLoad Testتست بار ) یاجرا:  تست سرور

 شده. شناخته یهاو رفع باگ ها تیآپد نیآخر یبررس:  BBB  ینسخه



 
 

4 
 

 محتوا   ی سازآماده .2.3

 .یگذاراشتراک  ی( براPPT ای  PDFفرمت مناسب ) :دهایاسلا

 . دی( استفاده کنMP4, MP3سازگار ) یهااگر قرار است پخش شود، از فرمت :صدا/لمیف

 .ازیسوالات از قبل در صورت ن یطراح :زیکو/ینظرسنج

 ط ی و مح  زاتیتست تجه .2.4

 . ریصدا و تصو تی فیتست ک :کمو وب  کروفونیم 

 کاهش اکو. یبرا :یهدفون/هندزفر

 . یپرتو بدون حواس  یاحرفه یطیمح  :نهیزم نور و پس

 کنندگاندعوت از شرکت .2.5

 )مثل مودل(. LMS ستمیس ای  امیپ  ل،یمیا قیاز طر :جلسه  نکیارسال ل

 (. رفاکسی)مثلاً استفاده از مرورگر کروم/فا  BBBارسال دستورالعمل ورود به  :دیکاربران جد  یراهنما برا

 قبل از جلسه.  یادآوریارسال  :یبندزمان

 تست قبل از ارائه   ی اجرا .2.6

 . یو کاربر معمول زبانیورود به عنوان م :تست کامل

 .ریصفحه، صوت و تصو یگذاراشتراک  یبررس

 (.ازی)در صورت ن ضبط جلسه یبررس

 ( Backup Plan) یریگبانیپشت .2.7

 . دیآماده داشته باش Jitsi ای Zoomمثل نیگزی، از ابزار جاBBB یدر صورت قطع  :نیگزیارتباط جا

 .عیسر یدسترس یبرا یابر یدر فضا دها یآپلود اسلا : محتوا  رهیذخ
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 روز ارائه .2.8

 قبل از شروع. قهیدق 3۰-15 :ورود زودهنگام

 (.گرانیدر زمان صحبت د کروفونی)مثل قطع م نیقوان  یمعرف  :جلسه  تیریمد

 کمک به کاربران در صورت مشکل.  یهمکار برا  کیداشتن  :یفن  یبانیپشت

 پس از جلسه  .2.9

 کنندگان. ضبط با شرکت نکیل یاشتراک گذار :ضبط جلسه

 . یبهبود جلسات بعد ینظرات برا یآورجمع  :بازخورد

 

 بیگ بلو باتن  مراحل ارائه در .3

 

 جلسه   جادی و ا  ستمیورود به س .3.1

 : تیریورود به پنل مد (1

 . دیوارد شو( `https://your-bbb-server.com` مثلاً )  BBB سرور نکیل قیاز طر   

 . د یکن کیکل( Start Meeting) «»شروع جلسه یرو  

 :جلسه  ماتیتنظ (2

 (. "BBB آموزش ناریوب"مثلاً ) نام جلسه  

 .با رمز عبور( یخصوص/ی)عموم یدسترسانتخاب   

 . رهیو غ  فرضشیپ  کروفونیم،ضبط جلسهمانند  ازیمورد ن  یهانهیکردن گزفعال  
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 کنندگاندعوت از شرکت .3.2

 :دعوت  نکیل  یکپ (1

)در صورت وجود( را   رمز عبورو ( `https://your-bbb-server.com/join/XYZ123`) ورود نکیجلسه، ل جادیپس از ا   

 . دیکنندگان ارسال کنشرکت  یبرا

 : کاربران  ییراهنما (2

 . اج( رفاکس، ی)کروم، فا سازگار  ی مرورگرهابر استفاده از   دیتأک  

 .قبل از ورود ریآموزش تست صدا و تصو  

 

 جلسه   هیاول  ماتیتنظ .3.3

 : زاتیتست تجه (1

 . دیکن یو بلندگو را بررس کروفونیم( Audio Settings) «صدا ماتی»تنظ یدر منو   

 .شما واضح است یکه صدا دیحاصل کن نانیاطم »دکمه تست صدا« قیاز طر  

 

 : هانقش  میتنظ (2

 . دیآن را محدود کن ای  دی بده( Mic Access) «»اجازه صحبتبه کاربران  
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 شروع ارائه  .3.4

 : محتوا  ی گذاراشتراک (1

 . دیرا آپلود کن PDF/PPT ل یو فا کیکل( Share Presentation) «ارائه یگذار»اشتراک یرو :دهایاسلا   

 . لمیپخش ف یبرا( Share Video) «دئویو یگذار»اشتراک  نهیاستفاده از گز :دئویو

 . دیاستفاده کن میمفاه حیتوض  یبراWhiteboard از ازیدر صورت ن :دیتخته سف  
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 : فعالانه  تیریمد (2

 . دیاستفاده کن  اب ینظارت بر حضور و غ  یبرا( Participants) کاربران یمنواز   

 . دیکن( Remove) اخراج ای ( Mute All) ساکتکاربران را  از،یدر صورت ن  

 

 تعامل با حضار .3.5

 : (Poll)  ینظرسنج (1

 .دیبپرس  یحیتشر ای یانیسوالات چندگز( Create Poll) «ینظرسنج جادی»ا قیاز طر  
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 :(Chat)  چت (2

 . یچت خصوص ای ی چت عمومپاسخ به سوالات در   

 (.Save Chat نهیگز قیاز طر) ازیچت در صورت ن رهیذخ  
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 (: Breakout Rooms)  جداگانه  یهااتاق (3

 .د یکن میکوچک تقس یهاکاربران را به اتاق  ،ی گروه  یهابحث یبرا  

 

 

 

 ضبط جلسه  .3.6

 : شروع ضبط (1

 . دیکن  کیکل( Record Meeting) «»ضبط جلسه یرو  

 .شودیم رهیصورت خودکار در سرور ذخضبط به  

 : توقف ضبط (2

 .دیرا بزن( Stop Recording) «»توقف ضبطجلسه،  انیدر پا    

 .است یقابل دسترس( Recordings) «هاشده»ضبطضبط شده در بخش  ل یفا    
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 جلسه   انیپا .3.7

 : منیخروج ا  (1

 .حاصل شود جلسه کاملاً بسته شده است نانیتا اطم دیکن کی کل( End Meeting for All) «همه یجلسه برا انی»پا یرو   

 

 : منابع  ی گذاراشتراک (2

 . دیکنندگان ارسال کنشرکت یمنابع را برا ریو سا دها یضبط جلسه، اسلا نکیل  

 

 پس از جلسه  .3.8

 : (Feedback)  بازخورد (1

 . دیریپس از جلسه بگ یکنندگان نظرسنجاز شرکت   

 : یمشکلات فن  یبررس (2

 . دیکن یبررس یبهبود جلسات بعد یرخ داد، گزارش آن را برا یی اگر خطا  
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 بلو باتن مراحل اطمینان از اتصال میکروفون در بیگ   .4

 ستم یس  هیاول  یبررس .4.1

 BBBخارج از    کروفونیتست م  (1

 :ندوزیو

 ̀ Settings > System > Sound > Input` : ریمس    

 (. کندینوار سبز حرکت م  دینیبی)م دیرا انتخاب و با صحبت کردن، تست کن کروفونیم 

 

 

 : مک  

 `System Preferences > Sound > Input` :ریمس  

 . دیکن یصدا را بررس یسطح ورود  
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 : نوکسیل

 . دیتست استفاده کن یبرا pavucontrol` (PulseAudio Volume Control)`از ابزار  

 

 گر ید  یها از عدم استفاده توسط برنامه  نانیاطم (2

 تا تداخل نداشته باشد.  دیرا ببندZoom ،Skype ،Discordمثل   ییها برنامه

 

 BBBدر    کروفونیم   ماتیتنظ .4.2

 کروفونیمرورگر به م   یاجازه دسترس (1

 . شودیظاهر م کروفونیبه م یدسترس یبراآپ مرورگرپاپ،  BBBهنگام ورود به جلسه 

 . دیکن کی )اجازه دادن( کل Allow یرو  

 : دیرا دنبال کن ریمراحل ز د،یزدBlock ی اگر اشتباه  

  ت یسا  →  `Settings > Privacy and Security > Site Settings > Microphone  < (  منو)  ⋮`       : کروم     

BBB  راAllowد یکن . 

  ت یسا  →  `Settings > Privacy & Security > Permissions > Microphone  <(  منو)  ☰`   : رفاکسیفا    

BBB  راAllowد یکن . 

 

 BBBدر    ح یصح  کروفونیانتخاب م  (2

 پس از ورود به جلسه: 

 . دیکن کیصفحه( کل نیی)پا کروفونیم کونیآ ی. رو1  

 . دیمورد نظر را انتخاب کن کروفونیبازشو، م ی. از منو2  

 . دیرا انتخاب کن «Listen Only» ای«Join Audio» نهی. گز3  



 
 

14 
 

 

 

 

 

 :  صدا  تست (3

 .   کندیتست صدا اجرا م کی BBBبعد از اتصال،    

 .   دیرا بزن «Yes, it works» د، یدیخود را شن یاگر صدا  

 . دیرا انتخاب کن «No, I need help» د، یاگر مشکل داشت  
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 BBBدر   کروفونیم  جیرفع مشکلات را .4.3

 شود ینم   ییشناسا  کروفون یمشکل: م  (1

 :هاحل راه

 .دیکن ستارتیر. مرورگر را 1  

 . دیاستفاده کن( رفاکسیفا ا یکروم  حاًی)ترج گریمرورگر د ک ی. از 2  

 . دیخارج و دوباره وصل کن USBرا از پورت  کروفونی. م3  

 . دیکن تیآپدرا  کروفونیم وریدرا →Audio inputs بخش  → دیبرو `Device Manager`به   - :   ندوزی. در و4  

 

 دارد  ز ینو  ای  شودیمشکل: صدا قطع و وصل م  (2

 :هاحل راه

 (. 2Mbpsسرعت آپلود حداقل و 1۰۰msاز  ترنییپا نگیپ   دیکن یخود را بررس نترنتی. ا1  

 . ابدیتا اکو کاهش  دیباز( استفاده کن یبلندگو  ی)به جا یهندزفر. از  2  

 . دی را کاهش دهکروفونیم  تیحساسصدا،  ماتی. در تنظ3  

 

 .صحبت کنم  توانم یاما خودم نم شنوم، یکاربران را م   ی مشکل: صدا (3

 : حلراه

 خط قرمز داشته باشد(.  دینبا کروفونیم کونی)آ فعال است BBBدر  کروفونیم دیمطمئن شو     

 . دیکن یبررسParticipantsرا از قسمت کروفونیم یدسترس د،ی( هستModeratorجلسه ) ریاگر مد   
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 قبل از ارائه   ییتست نها .4.4

 شما را چک کند.   یصدا دیبخواه یو از فرد دیکن جاد یا یجلسه تست کی ،یقبل از جلسه اصل :دوست  ک یتست با  

 .دیصدا مطمئن شو تیفی تا از ک دیکن playbackو  دیجلسه را ضبط کن ک ی :یضبط تست

 

 کار نکرد   کروفونیاگر م  نیگزیجا  یراهکارها .4.5

 :  استفاده از تلفن همراه (1

  BBB یامکان اتصال با تماس تلفن (Dial-inرا دارد. شماره ارائه شده در جلسه را بگ )دیری. 

 :  یچت متن (2

 . د یارتباط استفاده کن یبراChatاز قسمت   

 :  از قبل یصوت  امیارسال پ (3

 . دی حل نشد، صوت خود را ضبط و در چت آپلود کن یاگر مشکل فور 
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 بلو باتن   گیدر ب  وب کماز اتصال    نانیمراحل اطم .5

 BBBوبکم خارج از    هیتست اول (1

 د ی برو `Settings > Devices > Cameras`به : ندوزیو

 د ینیبب "Preview"خود را در بخش  ریتصو

 

 :مک

 دیتست استفاده کن یبرا `Photo Booth`از برنامه    

 :نوکسیل

 د یی استفاده نما `guvcview` ای  `cheese`از دستور    

 

 

 

 

 



 
 

18 
 

 به وبکم   یدسترس   یمرورگر برا   ماتیتنظ (2

 د یشو BBB. وارد جلسه 1

 دی** را انتخاب کنAllowداد، ** یمرورگر درخواست دسترس ی . وقت2

 : د یمسدود کرد  ی. اگر اشتباه3

 د یکن Allowرا  BBB  تیسا →  `Settings > Privacy > Camera`: کروم    

 ̀ Options > Privacy & Security > Permissions`: رفاکس یفا

 

 BBBوبکم در   یفعالساز (3

 دیکن کیصفحه کل نییدر پا نیدورب کونیآ یرو 

 دیبازشو، وبکم مورد نظر را انتخاب کن یاز منو 

 دیینما کیکل Start Video یرو 
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 ج یرفع مشکلات را (4

 حل راه مشکل

 د یکن ستارتیمرورگر را ر شودیوبکم روشن نم

 د یده شیرا افزا طینور مح تار است ریتصو

 دیرا خاموش کن Mirror نهیگز  BBB ماتیدر تنظ برعکس است ریتصو

fps را در  ریتصو تیفیک است نییپاBBB د یکاهش ده 

 

 : استفاده از وبکم یبرا   ی ا نکات حرفه *

 د یساده استفاده کن نهیزم از پس .1

 دیرا در سطح چشم قرار ده نیدورب .2

 د یی مناسب استفاده نما ینورپرداز ای یعیاز نور طب .3

 شود رهی باند ذخ یتا پهنا دیآن را خاموش کن ر،یبه تصو ازیدر صورت عدم ن .4

 ییتست نها (5

 د یبا همکاران انجام ده یقهایدق  5تست  کی ،یقبل از جلسه اصل 

 کنند  دیی شما را تا ریتصو تیفیک دیاز آنها بخواه 

 ن یگزیجا  یراهکارها (6

 اگر وبکم کار نکرد:  

 د ی( استفاده کنAvatarثابت ) ریاز تصو  

 د یارائه را فقط با صوت ادامه ده   

 د ییاستفاده نما  میسیبه عنوان وبکم ب لیاز موبا    
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 ی مؤثر نکات ارائه .6

 قبل از جلسه   ی سازآماده .6.1

 :  زاتیتجه  تست (1

 .   دیچک کن  جلسه از شروع قبل حداقل را  نترنتیکم و اوب کروفون،یم

 .   د ی( استفاده کنرفاکسی)کروم، فا سازگار یمرورگرهااز 

 

 :  محتوا  ی سازآماده (2

 (.   یبنداز مشکلات قالب یر یجلوگ ی)برا دیکن  لیتبدPDFرا به  دها یاسلا

 (.   کندیم یبانیپشتWebMو  MP4از پخش زنده  BBB) د یکنآپلودرا از قبل  هالمیف

 

 :  جلسه  ماتیتنظ (3

 .   دیکن میتنظرمز عبوراست،  یاگر جلسه خصوص

 شود.    رهیتا جلسه ذخ دیرا فعال کن(ضبط خودکار) نهیگز

 

 ارائه  نیجلسه در ح  تیریمد .6.2

 :  ری تصو  و   صدا  کنترل (1

 .   دینگذارMuteحالت  یرا روکروفونیمهنگام صحبت کردن،  

 .   دیساده انتخاب کن یانهیزمو پس د یداشته باش نور مناسب د،یکنیکم استفاده ماگر از وب

 :  صفحه  نهیبه  ی گذاراشتراک (2

 )نه کل دسکتاپ(.    دیرا به اشتراک بگذارفقط تب مورد نظر  ت،یفیاز کاهش ک یر یجلوگ یبرا

 .   د یاستفاده کن BBB دیتخته سفاز  د،یبه نوشتن دار ازیاگر ن
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 ارائه جذاب یبرا  ینکات ارتباط .6.3

 :  افتهیساختار  و  شفاف   صحبت (1

 .   دیزیبپره  ییگوو از پراکنده دیصحبت کن سرعت مناسببا 

 تا مخاطبان فرصت پردازش مطالب را داشته باشند.    دیکن  مکث قهیدق 15-1۰هر 

 

 :  کم(بدون وب  ی)حت  یچشم  ارتباط (2

   . دیمخاطب را خطاب قرار ده  دها، یاسلا یخواندن از رو یبه جا

 .   دی درک بهتر استفاده کن یبرا یعمل یهامثال ا ی  کوتاه  یهاداستان از 

 

 :  یبندزمان  تیرعا (3

 نشود.   جادیا ی تا خستگ دینگه دار قهیدق ۹۰-۶۰حداکثر جلسه را 
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 .  دیاستفاده کن یسی نودهیچکاز  د، یاگر زمان کم آورد

 

 

 ی احرفه  یبندانیپا .6.4

 :  منابع  ی گذاراشتراک (1

 .   دیارسال کن لیمیا ا یرا در چت  ی کمک یهالی و فا  دها ی، اسلاضبط جلسه نکیل

 :   بازخورد  افتیدر (2

 .   دیاستفاده کن یبعد یهابهبود ارائه  یبرا جلسه انیپا ینظرسنجاز 

 

 ی رفع مشکلات احتمال .6.5

 :  قطع شد  نترنتیا اگر (1

 .   دیاسپات استفاده کنبه عنوان هات ل یموبا دیتا از

 .  دی و به اطلاع حضار برسان موقتاً متوقفاگر مشکل حل نشد، جلسه را 

 :  داشت  مشکل  صدا   اگر (2

 .   دی( استفاده کنDial-in)  یتماس تلفن ای یچت متناز 


